
Plantilla de política de privacidad — Web con formularios de captación
de leads

Responsable del tratamiento

[Razón social], con CIF [número] y domicilio en [dirección]. Contacto: [email].

Datos que recogemos

Nombre, empresa, cargo, correo electrónico y teléfono, a través de formularios de contacto y
solicitud de demostración. También se recogen datos de navegación y de interacción con el sitio
mediante herramientas de seguimiento y CRM.

Finalidades

(1) Atender solicitudes de información y contacto comercial; (2) gestionar la relación con
potenciales clientes a través del CRM; (3) analizar el uso del sitio y medir la efectividad de
campañas publicitarias.

Base legal

Consentimiento para el envío de información comercial (art. 6.1.a RGPD); interés legítimo para la
gestión de relaciones comerciales (art. 6.1.f RGPD).

Destinatarios

[Proveedor de CRM, p. ej. HubSpot, Inc.] para la gestión de contactos; [proveedores de analítica y
publicidad, p. ej. Google LLC y LinkedIn Corporation].

Transferencias internacionales

Los datos tratados por estos proveedores pueden transferirse fuera del EEE al amparo de las
garantías aplicables en cada caso.

Conservación

Los datos de contacto comercial se conservan mientras exista una relación comercial activa o
potencial, y como máximo [plazo] tras la última interacción. Los datos se eliminan cuando lo
solicites.

Derechos

Acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad, escribiendo a [email].
Reclamaciones ante la AEPD (www.aepd.es).

Sustituye los campos entre corchetes [ ] por la información correspondiente a tu sitio web.


